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Fanni o'qitishdan maqsad - mazkur fan tala
tadgiqotlar 10 g risida to*la tasavvur beradi va olin
sotsiologik tadqiqotlar o*tkazish imkoniyatini be
dasturi tuzish, ma'lumotlami qayta ishlash va
qilish qobiliyatini rivojlantiradi.

Sotsial voqelikni em
jamiyatdagi vogea, jarayon
tadqiq qilish, nazariy sotsiologiva va amal
uyg'unlikni  ta'minlash, mustaqil sotsio
o'tkazish, olingan ma’lumotlami gayta i
tavsiyalami ilgari surish ko*nikmalarini

logik tadqigotlami
hosil gilishdan iborat.

Il. Asosiy nazariy qism (ma’ruza mashg‘ulotlari)
ILL Fan tarkibiga quyidagi mavzular kiradi:

Sotsiologiva  fanining 3

| ma’lumotlarni gayta ishlash 4) ma’lumotlar tahlili, hisobot.

balarga empirik sotsiologik
gan bilimlar asosida konkref
radi. SHu bilan birga tadqiqof
olingan ma’lumotlami tahlil

pirk sotsiologik nuqtai nazardan tahlil qilish,
va hodisalami amaliy tadgiqot metodlari asosi
ty sotsiologik tadgiqot o°rasidag

I-mavzu. ljtimoiy ish bo'yicha tadqiqotiarni tayyoriash

Sotsiologik tadqiqot™ tushunchasi, sotsiologik bilish tizimida uning
funksiyalari. Sotsiologik tadqigotlaming amaliy qo’llanishi. Sotsiologik
tadqiqot bosqichlari to*g risidagi turli qarashlar. Tayyorlov bosqichi; dala
ishlari; ma’lumotlarni qayta ishlash; hisobot yozish. Asosiy harakat turlari:
tadgiqot dasturini tayyorlash, ma’'lumotlar yig'ish, ma’lumotlar tahlili.
Sotsiologik tadqiqotlaming tasniflash mezonlari va asosiy turlari.
Fundamental, amaliy, kompleks tadqiqotlar. Razvedkali, pilotaj, tasviriy,
analitik, bashoratga oid tadgigotlar. Monogrifik vaso tanlzlmma tadqiqot.

iyosiy, panel, trend tadqiqotlar. Longityud tadqigot. Sotsial monitoring.

R i o‘zaro  bog'langan  darajalari:1)
umumsotsiologik nazariya va metodologiya 2)- Ma::csus s.()tsio}ogik
nazariyalar 3) empirik sotsiologik tadgiqotlar. Sﬁotstologlk tadqlc!ou_nng 4
bosqichi: 1) tadqiqotni tayyorlash 2) birlamchi ma’lumotlar yig'ish 3)

tashkil qilish

shlash, tahlil gilish, amaliy taklif v
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2-mavzu: So'rov ma'lumotlarni yig'ish usuli sifatida

So‘rov tushunchasi. So‘rov ma’lumotlarining sifatiy mezonlari,
- O'lchov instrumentining ilmiy asoslanganligi: 1) relevantlik, 2) betaraflik
* (ob’ektivlik), 3) kira olishlik, 4) farglantiruvchi qobiliyat. So‘rovning asosiy
bosqichlari: 1-bosqich adaptatsiya (razvedka, mashq, zondaj), 2-bosqich
qo‘yilgan maqsadga erishish (asosiy ma’lumotlar yig‘ish), 3-bosqich
so‘rovni tugatish. So‘rov ko'rinishlari: o‘zaro ta’sirning xarakteriga ko‘ra
(anketa orqali va intervyu), o‘tkazish joyiga ko‘ra (yashash joyi yok ish
Joyi), tadqiqotchi bilan respondent o‘rtasidagi muloqot vositasiga ko‘ra
(matbuot, pochta, yakkama-yakka suhbat, telefon). So‘rovning turli
turlarnining ustunlik va kamchilik tomonlari.
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3-mavzu. Anketa (so‘rov varaqasi) orqali so‘rov o‘tkazish

So‘rov varaqasi orqali so‘rov o‘tkazish spetsifikasi birlamchi
sotsiologik ma’lumotlar yig‘ish metodi sifatida. Anketali so‘rovning turli
ko‘rinishlari. Anketali so‘rovning ustunlik va kamchiliklari.

Anketali so‘rov bosgichlari va protseduralari. Sotsiologik so‘rov
varaqasi (anketa) so‘rovning asosly instrumenti sifatida. So‘rov
varaqasining mantiqiy va tashkiliy tuzilishi, uni loyihalashtirishning asosiy
tamoyillari va qoidalari. Kirish qismining o‘rni va ahamiyati: tadqiqot
magqsadlarini tushuntirish, javob berish qoidasini bayon etish, anonim
xarakterda ekanligini kafolatlash. So‘rov varaqsining asosiy qismi: dasturli
savollarni tadqiqot savollariga o‘tkazish; mazmun bloklarini loyihalash;
so‘rov varaqasining mantiqiy chizmasini tuzish. So‘rov varagsining yakuniy
gismi: “pasport savollar” qo‘yiladigan talablar. So‘rov varaqasi
kompozitsiyasi va uni rasmiylashtirish. Anketali so‘rovni muvaffaqiyatli
o‘tkazish uchun zarur shart-sharoitlar. Pilotaj tadqiqot tushunchasi. So‘rov
varaqasini tarqatish va yig‘ib olish texnikasi.

4-mavzu. Intervyu sotsiologik so‘rov metodi sifatida

Intervyu sotsial informatsiya yig‘ishning o‘ziga xos metodi sifatida.
Intervyuning so‘rov varaqasi (anketali) orqali so‘rov o‘tkazishdan umumiy
farqi. Sotsiologik va jurnalistik intervyuning xarakterli xususiyatlari.
Intervyu tasniflari: maqsad va vazifalariga ko‘ra (terapevtik, sotsiologik,
jumalistik), texnikasiga ko‘ra (fokuslashgan, fokuslashmagan, ochiq,
yopiq); protsedurasiga ko‘ra (direktiv, nodirektiv, formallashgan, erkin);
respondentlarning xarakteriga ko'ra (guruhiy, yakka).

Intervyu protsedurasida ma’lumotlar olishda sifatiy metodikalarning
hukmronligi. Psixoanalitik g‘oyalar erkin intervyu o‘tkazish texnikasini
ishlab chigish uchun nazariy-metodologik asos sifatida. Intervyu mobaynida
semantik noaniqlikni bartaraf etish vositalari. Intervyu sotsiolog bilan
respondent sotsial-psixologik o‘zaro munosabatining jarayoni sifatida.
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" undash. “Intervyuer ta'siri”.Intervyu usuli orqali olingan ma h'm(‘“arni”
Unaasn, ’

qavd ctish, qayta ishlash va tahlil qilish xususiyatlari.

5-mavzu. Fokus-guruh va Ekspert—so.‘rovi
Fokus-guruh  metodining metodologik asosla.n.. F.‘okuslaghgan
intervyu va fokus-guruh. Fokus-guruhlamni shak!lanttr:shnmg umumiy

' tamoyillari. Fokus-guruhlami tashkil etish va fokus-guruh natijalarin;

umumlashtirish va tahlil qilish. Fokus-guruh _ne.ltijalarini qayd etish usullari_
Fokus-guruh natijalarini rasmiylashtirish tartibi.

Ekspen-so‘rov metodologiyasi. Ekspert so‘rov turlari. Ekspertlarni
tanlash. Ekspert baholari validligi omillari. Ekspet so‘rovi metodini qo‘llash
murakkabliklari. Ekspert so*rovi natijalarini rasmiylashtirish talablari.

6-mavzu. Ijtimoiy ish ob'ektini o'rganishda korrelyatsiya va regressiya
tahlili usuli

Hujjatlar sotsiologik ma’lumotlarning eng muhim manbai sifatida.
Sotsiologiyada hujjat tushunchasi. Hujjatlar tasnifi: ma’lumotlami qayd
etilishiga ko'ra; ma’lumotlarni olish usuliga ko‘ra; mualliflik xarakteriga
ko‘ra; ma’dumotlarga “yaginlik™ darajasiga ko‘ra. YOzma hujjatlar: davlat
va markaziy arxivlvr; tashkilot va korxona arxivlari; hisobot statistikalari;
ilmiy nashrlar; matbuot; shaxsiy hujjatlar; empirik ma’lumotlar arxivi.
Ikonografik hujjatlar (kino-video va fotohujjatlar). Fonetik hujjatlar.
Sotsiologik tadqiqotlarda hujjatlarni tahlil qilish metodidan foydalanishning
ustunlik va kamchilik tomonlari.

An’anaviy (klassik) formallashgan (miqdoriy, kontent-analiz).
Hujjatlarni tahlil qilishning an’anaviy usullarining umumiy tavsiflari:
matnlarning ko‘p qirraligi, hujjatlar mazmuni va yaratish magsadlari;
mazmunni sharhlash va ob’ektivlik. Hujjatlarni klassik tahlil qilish turlari.
Hujjatlarni tahlil gilish metodi bilan boshga birlamchi ma’lumotlar to‘plash
metodlari o‘rtasidagi nisbat. .Hujjatlarni ichki va tashqi tahlil qilish.
Huquqiy va psixologik tahlil.

7-mavzu. Kontent-analiz metodi

Kontent analiz hujjatlarlarni formal tahlil qilish vositasi sifatida.
Sotsiologik tadgiqotda bu metoddan foydalanish imkoniyatlari. Hujjatlarni
formal tahlil gilishning metodologik masalalari. Hujjatlar tili muammosi.

Kontent-analiz mohiyati, uning umumiy tavsifi, kuchli va kuchsiz
tomonlari. Semantik, sintaksis, pragmatik va miqdroriy tahlil. konetn-analiz
texnikasi. “Mazmun birligi”, “kuzatish birligi”, “o‘lchash (hisob-kitob)
birligi” tushunchalari. Mazmun birliklarini loyihalashtirish usullari.
Kontent-analizni amalga oshirish metodikasi. Hujjatlarni tanlash va hujjat
tipidagi ma’lumotlarning sifati. Jamoatchilik fikrini o‘rganishda kontent-
analiz metodlaridan foydalanishning afzalliklari.
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8-mavzu. Kuzatish metodi turlari va uning protsedurasi
ljtimoiy fanlarda Kkuzatish metodi. Kuzatish metodining mazmun
mohiyati. llmiy kuzatishning alohida belgilari. Sotsiologik kuzatish
Xususiyatlari. Kuzatish turlari. Rasmiylashtirilgan kuzatish. Ichki va tashqi
kuzatish. Ichki anonim kuzatish. Kuzatish metodining yutug‘i va
kamchiliklari. Kuzatish metodida kuzatuvchining roli.

9-mavzu. Sotsial eksperiment
llmiy eksperiment Xususiyatlari. Sotsial eksperiment metodologiyasi
va metodikasi. Eksperiment o‘tkazish protsedurasi. Eksperimentda guruhni
shakllantirish. Eksperimentni tashkil etish va o‘tkazish murakkabliklari.

10-mavzu. Sotsiologik tadqiqotlarda biografik metodlar
Biografik metodning imkoniyatlari va kamchiliklari. Biografik
tadqiqotlarda ma’lumotlarning  ob’ektivligi mezonlari. Biografik
ma’mulotlar manbalari. Biografik intervyu turlari. Biografik tadgiqotlarda

narrativ hikoya metodini qo‘llash. Biografik tadqiqot natijalarini qo‘llash
sohalari.

11- mavzu. Sotsiologik tadqiqotlarda keys-stadi (case-study)
Sotsiologik amaliyotda keys metodini qo‘llash xususiyatlari. Keys-
stadi metodi bo‘yicha tadqiqot turlari. Keys-stadi metodining yutuqlari va
kamchiliklari. Keys metodining qo‘llash sohalari. Keys-stadi natijalarini
umumlashtirish va tahlil gilish xususiyatlari.

12-Mavzu: Genogramma usuli (oila tarixi)

Oila ijtimoiy tizim sifatida. Oilaning makrodinamik va mikrodinamik
parametrlari. Oiladagi ijtimoiy rollar va maqomlar. Ularning o'zgarishi.
Oilaviy "madaniy kapital” ni o'tkazish va qadriyatlarni o'zgartirish.
Genogramma diagnostika usuli sifatida. Uning maqsad va vazifalari. Oila
genogrammasini tuzish algoritmi. Genogramma usulining qo'shimcha
xususiyatlari.

13-Mavzu: Ijtimoiy ishda psixologik usullardan foydalanish.

[jtimoiy ishda psixodiagnostika usullaridan foydalanishning dolzarbligi
va imkoniyatlari. Ruhiy xususiyatlarni o'lchash tamoyillari. Psixodiagnostik
testning maqsadi va xususiyatlari. Testlaming turlari va turlari (intellektual,
shaxsiyat). Proyektiv usullar: mohiyati, qo'llash xususiyatlari va natijalarni
sharhlash muammolari.

Sotsiometriyaning maqsad va vazifalari. Sotsiometrik usul yordamida
tashxis qo'yilgan ma'lumotlar turlari. Sotsiometrik mezonlar. Parametrik va
parametrik bo'lmagan sotsiometriya protseduralari: qiyosiy tahlil. Jarayon va
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ta ishlash. Sotsiomatrix, sotsiogramma
trik metodning modifikatsiyalari.

ne mohiyati va imkoniyatlari. Semantik diffe
I alga oshirish tartibi (toifalar va xusysj

| ma'lumotlami  qay P rrv——
indekslar. Sotsiometrtt
| Semantik usullarmi
usul: ishlab chigish va am
i sshtablash)
aniglash. masshtablas.. ‘ B it ) |
qlitimoi\' diagnostikaning turli darajalarida psixologik usullardap

" fovdalanish xususiyatlari.

rentsigl
Yatlarnj

14- mavzu: Ijtimoiy ishda konfliktlarni bartaraf etish taktikasj va

usullari i T _
Muzokaralar umumiy strategiyasi va modellari. «O*zaro manfaatlary,
«yon berish-yaginlashish» modell.:m. R.Ftsher va U.Yur{nmg' muzokaralamj
prinsipial olib borish usuli. Konﬂlktlarm h_al e.ttshda llChl-nChl' taraf ishtirokj,
arbitraj, mediatorlik. Mediatorlik strategiyasi va texnikasi. Muzokaralay
ishtirokchisiea talablar va psixologik mubhitni tartibga solish. Muzokaralar uslubi
(shiddatli, mo*‘tadil. savdo, hamkorlik). Muzokaralarni tashkil etish.

15-Mavzu: Tadqgiqot davomida olingan ma'lumotlarni qayta ishlash

metodikasi.

Birlamchi (to'plangan) ma'lumotlarni kodlash yoki shifrlash. Birlamchj
ma'lumotlarni matematik qayta ishlash vositalarini tanlash. Qabul qilingan
ijtimoiy ma'lumotlarni statistik tahlil gilish. O'lchov shkalalarining asosiy
turlari. ljtimoiy axborotni qayta ishlashning texnik vositalari.

Qabul gilingan ma'lumotlarni tartibga solish va tizimlashtirish - guruhlash
va tasniflash. Oddiy guruhlash. O'zaro guruhlash. Jadvallar, diagrammalar,
poligonlar, diagrammalar (bar, chiziq, pirog, shakl), gistogrammalar va
boshqalar.

Empirik va nazariy tipologiya. O'zgaruvchilar orasidagi munosabatlarni
topish. Arifmetik o'rtacha. Dispersiya. Korrelyatsiya koeffitsienti. Takroriy va
qiyosiy tadqgiqotlar ma'lumotlarini tahlil qilish. Miqdoriy va sifat jihatidan
tahlil gilish. Sifatli va migdoriy ma'lumotlarni tahlil gilishda harakatlar ketma-
ketligi. Miqdoriy usullarning kamchiliklari va sifat usullarining afzalliklari.

[11. Amaliy mashg‘ulotlari uchun quyidagi mavzular tavsiya etiladi:

Sotsiologik tadgiqotlarning asosiy bosqichlari
Sotsiologik tadgiqot dasturi va uning tarkibiy elementlari
Anketa (so‘rov varaqasi) tuzish

Intervyu sotsiologik so‘rov metodi sifatida
Fokus-guruh

Ekspert-so‘rovi
Hujjat_lami tahlil gilish metodi
Kuzatish turlari va uning protsedurasi

N Y e
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Y. Sotsial eksperiment

10.Sotsiologik tadgiqotlarda biografik metodlar

I'LInternet tadgiqotlar

12.Sotsiologik tadqiqotlarda keys-stadi (case-study)
13.Genogramma usuli (oila tarixi)

14.1jtimoiy ishda psixologik usullardan foydalanish

15.1jtimoiy ishda konfliktlarni bartaraf etishda muzokara taktikasi

Seminar mashg‘uloti bo‘yicha ko‘rsatma va tavsiyalar:
16.1jtimoiy ish bo'yicha tadqiqotlarni tayyorlash
17.So'rov ma'lumotlarni yig'ish usuli sifatida
18.Anketa (so‘rov varaqasi) orqali so‘rov o*tkazish
19.Intervyu sotsiologik so‘rov metodi sifatida
20.Fokus-guruh va Ekspert-so‘rovi
21.1jtimoiy ish ob'ektini o'rganishda korrelyatsiya va regressiya tahlili usuli
22 Kontent-analiz metodi
23 Kuzatish turlari va uning protsedurasi
24 Sotsial eksperiment
25.Sotsiologik tadqiqotlarda biografik metodlar
26.Sotsiologik tadgigotlarda keys-stadi (case-study)
27.Genogramma usuli (oila tarixi)
28.ljtimoiy ishda psixologik usullardan foydalanish
29.ljtimoiy ishda konfliktlarni bartaraf etish taktikasj va usullari

30.Tadqiqot davomida olingan ma'lumotlarni qayta ishlash metodikasi.

IV. Mustaqil ta’lim va mustagqil ishlar;

Mustagqil ta’lim uchun tavsiya etiladigan mavzular:
Ijtimoiy tadqiqotlar va sotsiologik tadgiqotlar: umumiylik va tafovut
Ilmiy so‘rov belgilari
Tasodifiy va notasodifiy tanlov
Anketali so‘rov varaqasi kompozitsiyasi
Intervyuda moderator startegiyasi
SHaxsiy intervyu (face-to-face)

Kabinet so‘rovlari (Desk Research)
VALS Survey so‘rov varaqalari (online version)

. Ekspert so‘rov metodologiyasi

10.Nooddiy ekspertlar

11.Praymeriz

12.Sotsiologiyaning hujjatli manbalari

13.Sotsiodramaturgik va etnometodologik eksperimentiar

14.Action research

15.Action research metodlari

16.Sotsiometrik protseduralar
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referatlar tayyorlash va uni taqdimot qilish tavsiya etiladi.

17.Gellap in.-alilulil e
0 konsalting tashkilotiar RAUER

::t:(':(:ll:\lgu‘i tadgiqotning tashkiliy protsedurali rejasi

20.Nugtali va qayta tadqiqotiar

21.Operativ tadqiqotlar bbb

73 1deal va real tanlanma yig'indi

23, Tanlanma yig'indi pasportichkasi

24 Anketali so‘rovnomada “ism effekti”

25 Sotsiologik tadqiqotlarda buyurtma va buyurtmachi

26.Markcti;1g tadqiqot natijalarini qo‘llash sohalari

27.Sotsial ma’lumotlar yig‘ish va qayta ishlashning metod, metodika va
texnik vositalarini tanlash '

28.Hujjatlarni formal tahlil qilishning metodologik masalalari,

29.Jamoatchilik  fikrini  o‘rganishda  kontent-analiz  metodlaridar
foydalanishning afzalliklari

30.Biografik tadqiqotlarda narrativ hikoya metodini qo‘llash

31.Ekspert baholari validligi omillari

32.Siyosiy tadqiqot natijalarini tahlil qilish va qo‘llash tartibi

33.Kontent-analizni amalga oshirish metodikasi

34.Sotsiologik va jurnalistik intervyuning xarakterli xususiyatlari

35.Fokuslashgan intervyu va fokus-guruh

36.Marketing tadqiqotlarda reprezentativlikni ta’minlash muammolari

37.Sotsiologik so‘rov varaqasi (anketa) so‘rovning asosiy instrumenti
sifatida

38.Sotsiologik tadqiqotlarda tanlashlarning matematik tahlili

39.Birlamchi o*Ichov protsedurasining tekshirishda ishonchlilik usullari

40.Hujjatlarni klassik tahlil gilish turlari

41.Sotsiologik  tadqiqotda tushunchalarning  operatsionalizatsiyasi
chegaralari

42.Tadgiqot muammosi turlari va sotsiologik tadqiqot dasturida ularni
formallashtirish yo*llari

43.0'Ichash etalonlarini izlash

44.Monogrifik va tanlanma tadqiqot

45.Sotsiologik tadqiqotlarning tasniflash mezonlari va asosiy turlari

Mustaqil o°zlashtiriladigan mavzular bo‘yicha talabalar tomonidan

VL F‘an o‘qitilishiningnatijalari (shakllanadigan kompetensiyalar)
Fanni o‘zlashtirish natijasida talaba:

= sotsi.ologik tadqiqotning mohiyati va mazmuni; sotsiologik tadqiqot
bosgichlari va turlari; sotsiologik tadqgiqot dasturi, uning tarkibi; gipoteza,
unmg.-tur‘lan, gipotezani ilgari surish; tanlash, tanlash me’zonlari, tanlash
tuf‘l’z:rl, 0 Ichasfl va sl.mkala!z.:lr; birlamchi ma’lumotlar to‘plash metodlari;
ma lumotlar to plashning miqdoriy va sifatiy metodlari hagida tasavvurga

ega bo'lishi;
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. tadqiqot dasturini tuzishni: tadgiqot muammosini nazariy tahlil
q1I'|sf1ni; tadgiqot byudjeti hisob-kitobini tuzishni; strategik rejani ishlab
chiqishni; sotsiologik tadgiqotning tashkiliy-protsedurasini ishlab chiqishni;
tanlashni amalga oshirishni; yo‘nalish xaritasi tuzish va undan
foydalanishni; SO'rov varaqasi tuzishni:so‘rov varaqasi orqali tadqiqot
o‘tkazishni; intervyu kartochkasini yaratishni; respondentlar bilan intervyu
o‘t.kazishni; hujjatlar mazmunini tahlil qilishni:kuzatishni tashkil gilish va
uni amalga oshirishni; kuzatish varaqasi tuzishni; sotsiometrik varaqa
(anketa) tuzishni bilishi va ulardan foydalana olishi:

— sotsiologik tadqiqot o‘tkazish; sotsial monitoring olib borish;
tashkilot, muassasa, korxonalar bilan sotsiologik tadqiqot o‘tkazish uchun

buy-urtmalar olish; sotsiologik tadgiqotlar asosida bashorat gilish va
loyihalashtirish ko‘nikmalariga ega bo‘lishi kerak.

VIIL Ta’lim texnologiyalari va metodlari:
* muammoli ma’ruzalar;
interfaol keyslar va assismentlar;

munozarali mashg‘ulot (mantigiy fiklash, tezkor savol-javoblar);
kichik guruhlarda ishlash:

RR-taqdimotlamni qilish;

* individual loyihalar;

____* jamoa bo'lib ishlash va himoya gilish uchun loyihalar.

VIII. Kreditlarni olish uchun talabalar:
Fanga oid nazariy va uslubiy tushunchalarni to‘la o‘zlashtirish, tahlil

natijalarini to‘g‘ri aks ettira olish, o‘rganilayotgan Jarayonlar hagida
mustaqil mushohada yuritish vajoriy, oraliq nazorat shakllarida berilgan

vazifa va topshiriglarni bajarish, yakuniy nazorat bo‘yicha yozma ishni
topshirish,
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